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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
Stand: 08.07.2025 

 

Sämtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermassen für Frauen und Männer sowie für 

eine Mehrzahl von Personen. 

 

1. Geltungsbereich und Rechtsgrundlage 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für sämtliche Angebote, Veranstal-

tungen, Kurse, Workshops und Dienstleistungen der Leistungserbringerin Digitale Zukunft 

(nachfolgend „DZ“) sowie für Leistungen, die durch von DZ beauftragte Dritte erbracht wer-

den. Sie finden sowohl auf Privatpersonen als auch auf Unternehmen und Institutionen An-

wendung (nachfolgend «Kunde»).  

Rechtsgrundlage für das Vertragsverhältnis bilden Artikel 394 ff. des schweizerischen Obliga-

tionenrechts (OR). 

 

2. Ausschluss Kunden-AGB 

Abweichende Allgemeine Geschäftsbedingungen des Kunden haben keine Gültigkeit und 

werden durch diese AGB somit aufgehoben. 

 

3. Anmeldung und Vertragsschluss 

Die Anmeldung zu Kursen oder Veranstaltungen kann schriftlich, elektronisch oder über ein 

entsprechendes Online-Formular erfolgen und ist verbindlich. Nach Erhalt der Anmeldebe-

stätigung gilt der Vertrag als abgeschlossen. 

Durch Anmeldung, Buchung oder Beauftragung werden diese AGB rechtsverbindlicher Be-

standteil des Vertragsverhältnisses mit der teilnehmenden Person, dem buchenden Unter-

nehmen oder der buchenden Institution. 

 

4. Kursdurchführung 

Die DZ behält sich vor, Kurse bei ungenügender Teilnehmerzahl oder aus anderen organisa-

torischen Gründen abzusagen. In diesem Fall wird der bereits bezahlte Kursbeitrag vollstän-

dig zurückerstattet. Weitere Ansprüche sind ausgeschlossen. 
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5. Teilnahmegebühren 

Die Teilnahmegebühren sind in der jeweiligen Kursausschreibung oder Offerte aufgeführt. 

Die Rechnung ist vor Kursbeginn zu begleichen, sofern nicht anders vereinbart. Für Unter-

nehmen und Institutionen gelten die jeweils vereinbarten Zahlungsbedingungen gemäss Of-

ferte oder individueller Absprache. 

 

6. Annullierung durch Teilnehmende, Unternehmen oder Institutionen 

Bei Rücktritt durch eine Privatperson, ein Unternehmen oder eine Institution gelten folgende 

Stornierungsbedingungen: 

− 0 % des Kursbeitrags bei Abmeldung bis 10 Arbeitstage vor Kursbeginn 

− 75 % des Kursbeitrags bei Abmeldung 9 bis 2 Arbeitstage vor Kursbeginn 

− 100 % des Kursbeitrags bei Abmeldung weniger als 2 Arbeitstage vor Kursbeginn 

Massgebend ist das Eintreffen der schriftlichen Abmeldung bei DZ. Ersatzteilnehmende kön-

nen ohne zusätzliche Kosten benannt werden. 

 

7. Kursmaterialien / Urheberrechte 

Sämtliche von DZ zur Verfügung gestellten Kursunterlagen, Präsentationen und digitalen In-

halte sind urheberrechtlich geschützt und dürfen ohne ausdrückliche schriftliche Zustim-

mung nicht vervielfältigt, weitergegeben oder veröffentlicht werden. 

Dem Kunden wird ausschliesslich ein einfaches, nicht übertragbares Nutzungsrecht für den 

persönlichen Gebrauch eingeräumt. Es ist dem Kunden und Dritten insbesondere nicht ge-

stattet, die Unterlagen – auch auszugsweise – inhaltlich oder redaktionell zu ändern oder ge-

änderte Versionen zu benutzen, sie für Dritte zu kopieren, öffentlich zugänglich zu machen 

bzw. weiterzuleiten, ins Internet oder in andere Netzwerke entgeltlich oder unentgeltlich 

einzustellen, sie nachzuahmen, weiterzuverkaufen oder für kommerzielle Zwecke zu nutzen. 

 

8. Beizug Dritter 

Der Kunde ist einverstanden, dass DZ zur Erbringung der Dienstleistungen Dritte beiziehen 

darf und dass dabei Kundendaten, soweit zur Zusammenarbeit erforderlich, weitergegeben 

werden. DZ ist zur sorgfältigen Auswahl, Instruktion und Kontrolle der Dienstleister verpflich-

tet. Der Kunde ist damit einverstanden, dass DZ Geschäftsbereiche und Dienstleistungen 

ganz oder teilweise an einen Dienstleister im In- und Ausland auslagern bzw. von diesem er-

bringen lassen kann (z.B. Informatik- bzw. Programmierdienstleistungen). 
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9. Datenschutz 

DZ behandelt alle personenbezogenen Daten gemäss den geltenden Datenschutzbestim-

mungen. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur, wenn dies zur Vertragserfüllung erforderlich 

ist oder eine gesetzliche Pflicht besteht. 

 

10. Haftung 

DZ haftet nicht für Personen- oder Sachschäden, die im Zusammenhang mit der Teilnahme 

an einem Kurs oder einer Veranstaltung entstehen, es sei denn, es liegt Vorsatz oder grobe 

Fahrlässigkeit seitens DZ vor. 

 

11. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen unwirksam sein 

oder werden, so berührt dies die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen nicht. 

 

12. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

Sämtliche Rechtsbeziehungen des Kunden mit der DZ unterstehen ausschliesslich schweizeri-

schem Recht. 

Soweit es die gesetzlichen Bestimmungen zulassen, ist Erfüllungsort, Betreibungsort sowie 

ausschliesslicher Gerichtsstand für sämtliche Streitigkeiten Basel-Stadt. Der Kunde erklärt 

hiermit ausdrücklich, dass er sich unter Verzicht auf seinen Wohnsitzgerichtsstand dem hier 

vereinbarten Gerichtsstand unterzieht. DZ hat auch das Recht, den Kunden bei jedem ande-

ren zuständigen Gericht im In- und Ausland zu belangen bzw. bei jeder anderen zuständigen 

in- oder ausländischen Behörde Betreibung zu verlangen. 

 

13. Änderung der Allgemeinen Geschäftsbedingungen 

Die DZ behält sich die jederzeitige Änderung der Allgemeinen Geschäftsbedingungen vor. 

Diese werden dem Kunden schriftlich oder auf andere geeignete Weise bekannt gegeben 

und gelten ohne schriftlichen Widerspruch innert 30 Kalendertagen als genehmigt. 

 

14. Inkrafttreten 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen der DZ treten am 08.07.2025 in Kraft und ersetzen 

sämtliche bisher geltenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen. 
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